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o

Een ongel

Voorschieten reparatiekosten
Vervangend vervoer
.n zonder extra kosten

, 24/7 dossier inzage
De kosteloze verhaalservice Persoonlijk contact

uk zit in een klein hoekje. Wij verhalen

uw schade zonder dat wij bij u hiervoor kosten in
rekening brengen. Zo kunt u rustig van de schrik

bekomen.

Bij het verhalen van een schade doorlopen
wij verschillende stappen;

///////

1 Verzamel alle gegevens
van de tegenpartij

Maak foto’s en vul het Europees schade-
J formulier zo volledig mogelijk in. Noteer

N

indien mogelijk ook de gegevens van een
getuige(n).

Beoordeling schuldvraag

Wanneer wij van u alle documenten hebben
ontvangen gaan wij beoordelen of de tegen-
partij aansprakelijk is voor het ontstaan van
het ongeval.

€ Schadebedrag beoordelen

Indien de geschatte schade meer dan
€ 500,00 bedraagt schakelen wij voor
u een om

4

6

Tegenpartij aansprakelijk stellen

Wij stellen namens u de tegenpartij aansprakelijk voor de
door u geleden schade.

Gedurende het proces zullen wij meerdere malen met de
tegenpartij contact hebben per brief, e-mail of telefoon.
Tevens bewaken wij de doorloopsnelheid van handelen van
de tegenpartij.

uw schade te beoordelen.

\ ~ @ Tegenpartij erkent aansprakelijkheid-
of niet

Na de beoordeling van de schuldvraag zal de verzekeraar van
de tegenpartij aangeven wie in haar ogen schuld heeft aan de
aanrijding.

Wij beoordelen uiteraard een eventuele afwijzing van de
aansprakelijkheid en gaan waar nodig en mogelijk in verweer.

Schadebedrag wordt vergoed a
door de tegenpartij &

Indien de tegenpartij geheel of gedeeltelijk aansprakelijk is voor
het ontstaan van het ongeval zal men tot het geheel of gedeeltelijk
betalen van uw schade overgaan.

Meer informatie of direct schade melden?
www. | 12schade.nl of bel 085 - 01 90 112



